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Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  

 Unepolitique publiquesousforte pression

 Au 1er janvier2020, le logementsocialreprésente17%du parcglobal de logementssoit 5,1 millions
ŘΩǳƴƛǘŞǎ

 /ΩŜǎǘl’undes plus importants parcs publics d’Europederrière celui des Pays-Bas (33%) et du
Royaume-Uni (18%)

 17%desFrançaissont locatairesHLMsoit environ10millionsde personnes
 Prèsde 2 millions de personnessonten attenteŘΩǳƴlogementsocial
 Lestensionsà l’entréedu parcsont croissantes(pénuriede logements,paupérisation)



 Unarsenaljuridique et réglementairedense

 Unimposantarsenaljuridiqueet réglementaire(Codede la Constructionet de l’Habitation):
LoisMOLLE(2009), ALUR(2014), LEC(2017), ELAN(2018), 3DS(2022)

 Lescritèresd’admissiondu logementsocial: être de nationalitéfrançaiseou étrangèreavecun titre
de séjourŘΩǳƴŜduréede validitésupérieureà 3 moiset ne pasdépasserlesplafondsde ressources

 Lescritèresde sélectiondescandidatssestructurent autour de deuxcatégoriesŘΩŀŎǘƛƻƴpublique:
le droit au logementet la mixité sociale

« Laconstruction,ƭΩŀƳŞƴŀƎŜƳŜƴǘΣƭΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴet la gestiondeslogementslocatifssociauxvisent
à améliorerles conditionsŘΩƘŀōƛǘŀǘdespersonnesde ressourcesmodestesou défavorisées. Ces
opérationsparticipent à la mise en ǆǳǾǊŜdu droit au logement et contribuentà la nécessaire
mixité socialedesvilleset desquartiers» (art. L. 441du CCH)

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



 Unarsenaljuridique et réglementairedense

 La mixité socialeet le droit au logement ǎΩƛƴǎǘƛǘǳǘƛƻƴƴŀƭƛǎŜƴǘde façon concomitante,
malgréunearticulation non évidente

Å Logerlesplusdémunistout en assurantunecertainediversitédesprofils

Å Droit au logement et mixité socialesont deux principes qui renvoient à des publics cibles
distincts : lesplusdémunisŘΩǳƴŜpart, lesclassesmoyenneset lessalariésŘΩŀǳǘǊŜpart (« mixité
par le haut »)

Å Cesdeux principes portent des injonctions concurrentes,non hiérarchisées,qui entrent en
contradictionsur le terrain (Houard2009)

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



 Unarsenaljuridique et réglementairedense

 Lamixité sociale,une« norme faible » (Tissot2005)

ÅWǳǎǉǳΩŁla LEC(2017), la mixité ƴΩŜǎǘpas clairement définie : synonyme de « diversité », de
« brassage» ouŘΩζéquilibre » ; de fortes incertitudespèsentsur lescritères,lesseuilset leséchelles
de la mixité

ÅLacatégoriede mixité fait ƭΩƻōƧŜǘde nombreuses(re) traductions locales, en fonction despréférences
et desintérêtsdesacteursimpliquésdansle systèmelocalHLM

ÅCesretraductionslocalespeuventdébouchersur desdiscriminationsdansl’accèsau logement social
(Geld 2001 ; Simon 2003 ; SalaPala 2013 ; Bonnal,Boumahdiet Favard2013 ; [ŀōΩ¦Ǌōŀ2015 ;
Bourgeois2019)

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



 Les mécanismes producteurs de
discriminations dans l’accèsau logement
social:

 Leseffetsdecontexte
 Lesstratégiesdepeuplement
 Lescontraintesorganisationnelles



Å

Å

Å



Å

Å

Les politiques d’attribution 

des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



Lesréservatairesne proposentǉǳΩǳƴseuldossier
decandidature

Parfois le marché est tellement
tendu que les chargésde gestion
locativeƴΩƻƴǘpasà aller rechercher
un dossier dans le fichier de la
demande

« IlƴΩȅa pasdemotif derefuspourlesréservataires»

Lesréservataireshiérarchisentlescandidaturessans
laisserle choixaubailleur

 Les effets de
contexte

En zone tendue, les
organismes HLM disposent
de margesdeƳŀƴǆǳǾǊŜtrès
limitées



 Laprégnancedesstratégiesde peuplement

 Le peuplementest une modalité de gestion du risque locatif dans laquelle se loge le
risquediscriminatoire(risquelocatif > risquediscriminatoire)

Å Une stratégie de peuplement est une « action visant à modifier ou [à] maintenir
[consciemment]la composition et la répartition [de la population], en fonction de certaines
caractéristiquesςsociales,ethniques,religieuses,sexuellesou autres,réellesou supposéesde
cette population» (Desage,Morel Journalet SalaPala2014)

Å Lesstratégiesde peuplementconsistentà placerle « bon » candidatau « bon » endroit
Ellessupposentuneconnaissancefine du patrimoine et de sonoccupationsociale

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



 Laprégnancedesstratégiesde peuplement

 Quatrerégimesde tri

 Plusieursregistresde justification

Å Disperserpour intégrer

Å Regrouperpour apaiser

Dispersion Concentration

Catégories sociales Mixité sociale Ségrégation sociale

Catégories ethnoraciales Mixité ethno-raciale Ségrégation ethno-raciale 

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



 Laprégnancedesstratégiesde peuplement

 Instrumentsde peuplementet gestiondesrisques

« /ΩŜǎǘprouvé que les jeunes mères au
RSA, ŎΩŜǎǘdes populations qui
proportionnellementsont plus souventen
dette par rapport à ŘΩŀǳǘǊŜǎdossiers»
(Emma, chargée de clientèle, OPH de
Petiteville,10/12/2013)

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



 Le poids des contraintes organisationnelles en contexte de réformes néo-
managériales

 Desincitationsdirectes

Å [ΩƛƴǎǘŀǳǊŀǘƛƻƴdeprimesindividuellesdeperformance

Å Lerôle desresponsablesŘΩŀƎŜƴŎŜou deservice

 Desincitations indirectes

Å Lapolyvalencedestâches

Å Laformationsur le tas

{ǳƛǾƛ ŘŜǎ ǘǊƻǳōƭŜǎ ŘŜ ǾƻƛǎƛƴŀƎŜ ŀǳ ǎŜƛƴ ŘŜ ƭΩhtI ŘŜ tŜǘƛǘŜǾƛƭƭŜ 

Les politiques d’attribution des logements sociaux : 

Un état des connaissances  



Changements politiques, changements 

législatifs : quels impacts? 

 Un sursaut dans le monde Hlm au début des années2000 suite à la
publication du rapport du GELDet des premières « affaires » de
discrimination
Å RédactionŘΩǳƴrecueilde bonnespratiquesavecla HALDEen 2011
Å Diffusion des formations-sensibilisationsauprès des agents de terrain, au

seinde la plupart desorganismesHlm
Å Diffusionde nouveauxoutils de gestionde la demande: la locationactiveet

le scoringnotamment
Å La transparence devient un enjeu central des nouvelles réformes des

politiques de logement : lois ALUR(2014), Egalitéet Citoyenneté(2017),
ELAN(2018)



Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?

 Les politiques d’attributiondes logements sociauxet de peuplement font
l’objetde profondesrecompositionsdepuisla décennie2010

 Unerecompositionpolitique desenjeuxde peuplementau niveaunationalet local (cf. le discours
de ManuelVallsdu 20 janvier2010)

 Des bouleversementsinstitutionnels majeurs au travers de plusieurslois récentes(loi ALURde
2014, loi Egalité et Citoyenneté de 2017) qui conduisent à un renforcement attendu des
intercommunalitéssur les questions de peuplement dans le parc social pour lutter contre la
ségrégationsociospatialedesterritoires



Les principaux instruments de l’intercommunalisation des politiques d’attribution



 Laloi Egalitéet citoyenneté: une rupture sur le papier

 Les mesures : au moins 25% des attributions de logements sociaux localisés hors des QPV doivent 
cibler les demandeurs relevant du premier quartile de revenus ; au moins 50% des attributions 
dans les QPV doivent cibler les ménages des trois quartiles de revenus supérieurs. 

 La [9/ ƳƻōƛƭƛǎŜ ǳƴ ŎǊƛǘŝǊŜ ǳƴƛǉǳŜ ŘŜ ǊŜǾŜƴǳǎ ǇƻǳǊ ŘŞŦƛƴƛǊ ƭŜǎ ƎǊƻǳǇŜǎ ǎƻŎƛŀǳȄ ǉǳΩƛƭ ǎΩŀƎƛǘ ŘŜ ōǊŀǎǎŜǊ 
Ł ƭΩŞŎƘŜƭƭŜ Řǳ ǉǳŀǊǘƛŜǊ

 Le ƭŞƎƛǎƭŀǘŜǳǊ ƴŜ ŘŞŦƛƴƛǘ Ǉŀǎ ƭŀ ǇǊƻǇƻǊǘƛƻƴ ŘŜ ŎƘŀǉǳŜ ƎǊƻǳǇŜ ƴŞŎŜǎǎŀƛǊŜ Ł ƭŀ ƳƛȄƛǘŞ ǎƻŎƛŀƭŜ ŘΩǳƴ 
ǉǳŀǊǘƛŜǊΣ Ƴŀƛǎ ǇƻǎŜ ŘŜǎ ƻōƧŜŎǘƛŦǎ ǇǊŞŎƛǎ Ŝƴ ǘŜǊƳŜǎ ŘŜ ŦƭǳȄ ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴǎ

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 Comment les politiques locales ŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴet de
peuplementserecomposent-ellessur le terrain ?

 Dansquellemesureleschangementspolitiqueset législatifs
se traduisent-ils par des changementsdes politiques et
pratiques localeset par une montée en puissancede ces
politiquesàƭΩŞŎƘŜƭƭŜintercommunale?

 Cespolitiquessont-ellesplus satisfaisantes,du point de vue
de la lutte contre la ségrégationsociospatiale,de la réponse
auxbesoinssociaux,deƭΩŞƎŀƭƛǘŞŘΩŀŎŎŝǎau logementet de la
non-discrimination, de la satisfaction des candidats au
logementsocial?

Å

Å

Å

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 La persistance de catégorisations officieuses dans les politiques locales d’attributionet de
peuplement

Å Descatégoriescritiquéespar lesacteurslocaux

o Unedéfinition par lesrevenusjugéebeaucouptrop restrictive
« On parle de revenusdes ménages. On ne regardeque ça. La loi nous interdit de parler ŘΩŀǳǘǊŜ
chose. Doncquand on ƭΩŀǘǘǊŀǇŜΣon ne parle pasvraiment de tout voire on parle de rien. » (Saint-
EtienneMétropole,2019)

o Descatégorisationsspatiales« QPV/ horsQPV» en question
« Pour moi, si on doit aller sur des politiquesde peuplementqui doivent éclairer les élus lors des
commissionsŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴΣon doit descendreàƭΩŞŎƘŜƭƭŜde la résidenceet être capablede dire est-ce
ǉǳΩƛƭy a ce type de problèmesur telle ou telle résidence,et est-ceǉǳΩƻƴpeut sepermettre de faire
cette attribution sur ce type de résidence au jour ŘΩŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛΣou pas. » (Communauté
ŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴdu PaysdeMeaux,2019)

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 La persistance de catégorisations officieuses dans les politiques locales d’attributionet de
peuplement

Å Des« désirables» et des« indésirables»

o Ladésirabilitédesménagesrecouvreplusieursdimensions
 Des critères socio-économiques(« mixité par le haut » = ménagesen sécurité
ŘΩŜƳǇƭƻƛΣjeunes couples en début de parcours professionnel jugé ascendant,
étudiantset retraités)

« Bah il y a les ressourcesparce que ça rentre dans l'attribution du logement, pour le taux
d'effort, etc. Maisle fait, oui, d'être actif, mêmesi c'estdeuxpersonnesqui ont un petit CDIà mi-
temps c'est pasgrave,c'est déjà ça. La loi, des fois, nous imposedes choses(Χ) Mais non, je
trouvaisque le lien à l'emploi était pluspertinent quandmême. » (Communedu Pont-de-Claix,
GrenobleAlpesMétropole,2020)

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 Lapersistancede catégorisationsofficieusesdans les politiques localesd’attributionet
de peuplement

Å Des« désirables» et des« indésirables»

 Descritèresrésidentiels(« préférencecommunale»)

« Commenton peut justifier auprèsdesBray-Dunoisque,eux,ƴΩƻƴǘpasde logementmaisǉǳΩƻƴva
en donner à des personnesà problèmesqui arrivent ŘΩŀƛƭƭŜǳǊǎ? Non, nous on privilégie les Bray-
Dunois et je pense que ŎΩŜǎǘnormal. » (Communede Bray-Dunes, Communautéurbaine de
Dunkerque,2019)

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 Lapersistancede catégorisationsofficieusesdans les politiques localesd’attributionet
de peuplement

Å Des« désirables» et des« indésirables»

o Encreuxapparaissentdescatégoriesd’indésirables

 Desménagesconsidéréescomme« à risques» et faisant« déséquilibre» de fait
 Les personnes expulsées, les familles monoparentales, les personnes fragiles

psychologiquement,les ménagesconnusdes servicessociaux,les familles dont la
présence risquerait ŘΩşǘǊŜmal perçue par les locataires en place ou futurs
demandeurs,etc.

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 La persistance de catégorisations officieuses dans les politiques locales d’attributionet de
peuplement

Å Descatégorisationsethnoracialesordinairestoujours actives

o La figure du « ghetto » : la construction des concentrations spatiales de groupes racisés
commeproblème

« Interviewé·e(I) : Quandon dit peuplement,vousparlezessentiellementdesrevenus?
Enquêtrice(E): Jene saispas. Vous,vousparlezde quoi ?
I : Benon ƴΩŀpasŘΩŀǳǘǊŜǎcritères. /ΩŜǎǘcompliquéaprès. Enfin,si, vousavezles revenus,ǎΩƛƭǎont desdettes, les
famillesmonoparentales,deschosescommeçaΧçasi,on essaieŘΩŞǉǳƛƭƛōǊŜǊquandon peut.
E: EtƭΩƻǊƛƎƛƴŜ?
I : Çaon ne peut pasle faire, donc on ne le fait pas. /ΩŜǎǘun peuƭΩƘȅǇƻŎǊƛǎƛŜdu systèmeparceǉǳΩŜƴréalité on
devraitpouvoir le faire parceǉǳΩƻƴsait tousqueŎΩŜǎǘcompliquéet quesi on veut éviter de recréerdesghettos, ça
doit rentrer en lignede compte. MaisŀǳƧƻǳǊŘΩƘǳƛonƴΩŀpasle droit, onƴΩŀpaslesoutils et onƴΩŀpasla loi doncΧ
Onne le fait pas. »
(Bailleursocial,CommunautéŘΩŀƎƎƭƻƳŞǊŀǘƛƻƴdu Paysde Meaux,2018)

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 La persistancede catégorisationsofficieusesdans les politiques localesd’attributionet de
peuplement

Å Descatégorisationsethnoracialesordinairestoujours actives

o Lalogiquede« seuil»

« On remarquelà-bas [dansun QPVde Saint-Etienne]qu'on a passéun seuil, il n'y a plus de famille d'origine
européennequi veut y aller. OnƴΩŀquedesdemandesde famillesmaghrébinesqui veulentaller là-bas. Eton a de
plusen plusde femmesbien voilées. Çaaussic'estpareil,cen'est pasévidentà l'attribution, parcequ'onƴΩŀpas
le droit d'être discriminantmaisdansle paysage,j'ai envie de dire, avant il n'y en avait pasou des damesqui
avaientjuste un petit foulard, et là maintenantellessont habilléestout en noir, desgants,voire certaineson ne
voit que lesyeux. Bahça fait peur. Et du coupen sedisant,bah c'estbon le quartier il a trop changé,et du coup
lesdépartslesdépartslesdéparts,remplacéspar ceuxqui veulentbien y aller. C'estcommeçaqu'effectivement
on perd un peu la main sur la mixité. On n'arrive plusà faire machinearrière. OnƴΩŀǊǊƛǾŜpas. » (Bailleursocial,
Saint-EtienneMétropole,2019).

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 Lalutte contre lesdiscriminations: la grandeabsente

o En fin de compte, à défaut ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜǊdes pratiques ou des politiques, notre enquête met en
évidencela prégnancepersistantedescatégorisationsethnoracialeset du risquediscriminatoiredans
lespolitiquesŘΩŀǘǘǊƛōǳǘƛƻƴet de peuplement

o La lutte contre les discriminations,en particulier ethnoraciales,reste une préoccupation quasi
absentedespolitiqueslocales: lesréformesrécentesƴΩƻƴǘpasamenélesacteurslocauxà construire
les discriminationsdansƭΩŀŎŎŝǎau logement social comme un problème public et à les inscrire à
ƭΩŀƎŜƴŘŀ(CerratoDebenedetti,2018)

o La lutte contre les discriminations ethnoraciales suppose, pour être efficace, une politique
volontaristequi ǎΩŀǘǘŀǉǳŜauxsourcesinstitutionnellesdespolitiqueset pratiquesdiscriminatoires,ce
quene permet pasςactuellementςlesmesurespharesde la loi Égalitéet CitoyennetétellesǉǳΩŜƭƭŜǎ
sontmisesenǆǳǾǊŜ

Changements politiques, changements législatifs : 

Quels impacts ?



 Les réformes semblent pour l’instantavoir échoué, dans leur mise en œuvre,à imposer aux
acteurslocauxune redéfinition du principede mixité socialeselonun seulcritère de revenus,et à
rompre aveclescatégoriessocialeset spatialesofficieusesqu’ilsmobilisaientantérieurement

 Notre recherchepermet d’identifierplusieursconditionsd’inertiedesprocessusd’attribution:

o Lesdispositifsassociésauxréformessontpeucontraignants

o Lesmoyensde pressiondonnésauxintercommunalitéssont limités

o Communeset bailleurs sociauxdéveloppentdes stratégiesde neutralisationςou de mise en ǆǳǾǊŜ
minimale- de la réforme

 Destransformationslocalesà suivre…intérêts et limites de la temporalité de la recherche

En conclusion 



 LaLECprivilégiel’objectifde déségrégationdesquartierspopulairesselonun critère de revenusdes
ménages,au détriment d’autresobjectifsd’actionpublique :

o Lutter contre lesinégalitéssocio-économiques(Sintomer,2001)

o Répondreauxbesoinsen logementdesménages,notammentdesplusvulnérabilisés

o Lutter contre lesdiscriminations,y compriscellesŘΩƻǊŘǊŜethnoracial

o Lutter contre la stigmatisationdesquartierspopulaires

o Reconnaîtreles habitants des classeset des quartiers populairesnon pas comme des objets ŘΩŀŎǘƛƻƴ
publique,voiredesproblèmes,maiscommedesindividusayantdesbesoinset desaspirations

o TravailleràƭΩŞƳŀƴŎƛǇŀǘƛƻƴdesindividuset doncremettre en causelesrapportssociauxde classe,de race
ou de résidencequi assignentà chacunune placedansla stratificationsocialeet spatiale,et infériorisent
certainsgroupes

Quelques enseignements  



 On peut mêmeconsidérerque la LECporte deseffets contre-productifs au regardde cesdifférents

objectifs :

ÅElle maintient dans ƭΩƛƴǾƛǎƛōƛƭƛǘŞles rapports sociauxde race et les inégalités découlant des

discriminationsethnoraciales

ÅElle participe à la stigmatisation des quartiers les plus pauvres désignéspar la géographie

prioritaire

ÅElleresteaveugleauxaspirationsrésidentiellesdesménagespauvreset racisés,auxressourcesde

ƭΩŀƴŎǊŀƎŜlocalet dessolidaritéscommunautaires

 Presquecinq ansaprèsla promulgationde la LEC,il apparaîtainsi indispensablede repenseret de

débattre publiquement desobjectifs politiques despolitiques d’attributiondes logementssociaux

et, au-delà,despolitiquesdu logement

Quelques enseignements 


